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Prezes Zarzadu Spétdzielni Mieszkaniowej

~Kurdwanéw Nowy” w Krakowie
Dotyczy: MONITORINGU WIZYJNEGO.
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W nawiazaniu do Panstwa korespondencji oraz spotkania jakie miato miejsce w siedzibie
Spotdzielni Mieszkaniowe] ,Kurdwanow Nowy” przekazuje nastepujace informacje w obszarze
rozwoju monitoringu wizyjnego na terenie Krakowa.

Do niedawna zagadnienie budowy systemu monitoringu wizyjnego nie byto uregulowane
w zadnych przepisach prawa. Systemy te budowane byty wytacznie w ksztatcie w jakim okreslit to
inwestor. Sytuacja ulegta zmianie gdy w zycie weszty przepisy Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE czyli znane wszystkim RODO. Zapisy te zaimplementowane
zostaty do prawa krajowego.

Realizujac zadania Miasto w pierwszej kolejnosci kieruje sie obowiazujacymi przepisami
prawa. Fakt ten wynika bezposrednio z zapisow art. 7 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej ,Organy
wtadzy publicznej dziatajg na podstawie i w granicach prawa”. Norma ta powtdérzona zostaje w art. 6
ustawy Kodeks postepowania administracyjnego.

Zadania zwigzane z budowg przez Gmine systemu monitoringu wizyjnego reguluje art. 9a
ustawy o samorzadzie gminnym ,Gmina w celu zapewnienia porzqdku publicznego i bezpieczenstwa
obywateli (...) moze stosowac srodki techniczne umozliwiajqce rejestracje obrazu (monitoring) w obszarze
przestrzeni publicznej, (..), jezeli jest to konieczne do zapewnienia porzqdku publicznego i bezpieczeristwa
obywateli lub ochrony przeciwpozarowej i przeciwpowodziowej.”

Zgodnie z zapisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) ,(...)Dane osobowe powinny by¢ przetwarzane
tylko w przypadkach, gdy celu przetwarzania nie mozna w rozsqdny sposéb osiqggnqgc innymi sposobami”,
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w zwigzku z czym monitoring wizyjny nalezy traktowac jako jeden z elementéw wielu innych
dziatan zmierzajacych do budowy bezpieczeristwa w przestrzeni publicznej, a jego instalacja musi
opierac sie na obiektywnych przestankach wynikajacych z analizy stanu bezpieczeristwa w danym
rejonie.

Decyzje dotyczace gospodarowania publicznymi srodkami finansowymi regulowane sa
przez Ustawe o finansach publicznych, ktéra w art. 44 ust 3 pkt 1 lit a i b naktada obowiazek
wydatkowania srodkéw publicznych w sposdb w sposdb celowy i oszczedny, z zachowaniem zasad
uzyskiwania najlepszych efektéw zdanych naktaddéw oraz optymalnego doboru metod i sSrodkéw
stuzacych osiggnieciu zatozonych celdw.

Jak wskazujg przywotane powyzej podstawy prawne, w oparciu o ktore Miasto realizuje
zadania zwiazane z rozbudowa sieci kamer monitoringu wizyjnego, wszelkie rozwazania na temat
lokalizacji kamer systemu monitoringu wizyjnego rozpocza¢ nalezy od analizy stanu
bezpieczenstwa w danym rejonie. Uzupetnieniem tych analiz sg informacje pozyskane od Policji,
Strazy Miegjskiej Miasta Krakowa, Miejskiego Centrum Profilaktyki Uzaleznien w Krakowie, oraz
szeroko rozumianej strony spotecznej. Dodatkowo uwzgledniane sa wyniki prowadzonych
dwukrotnie w ciggu roku, przez niezalezny podmiot badawczy, badan opinii publicznej
mieszkancow w zakresie ich poczucia bezpieczenistwa. Badania takie zlecane s3 od wielu lat
i wykonywane na reprezentacyjnej probie mieszkancéw z kazdej dzielnicy Krakowa.

Po przeprowadzeniu analizy ustali¢ nalezy czy istniejg zagrozenia bezpieczenstwa z ktorymi
nalezy sie zmierzy¢ i czy instalacja kamer monitoringu bedzie miata istotny wptyw na poprawe
bezpieczeristwa. Nastepnym krokiem jest weryfikacja jak instalacja tych kamer wptynie na
réwnorzedne do bezpieczefistwa prawo mieszkancéw do poszanowania ich prywatnosci.
Wskazowki w tym zakresie dajg przygotowane na podstawie RODO przez Europejska Rade
Ochrony Danych Osobowych wytyczne, ktére jednoznacznie i zdecydowanie wskazuja, ze wszelkie
naruszenia prywatnosci obywateli, w tak znacznym stopniu jak instalacja monitoringu wizyjnego,
musza sie obywac w oparciu o merytoryczne przestanki w postaci statego, a nie domniemanego,
przewidywanego czy istniejacego w przesztosci zagrozenia bezpieczenstwa, ktérego nie da sie
usunac innymi sposobami. Tak jest na przyktad w okolicach Rynku Gtéwnego, gdzie pomimo duzej
ilosci patroli stuzb mundurowych, dochodzi do wielu czynéw zabronionych.

W celu przygotowania takich analiz Miasto przygotowato narzedzie informatyczne
w formie Mapy Bezpieczenistwa, w ramach ktérego gromadzimy dane w zakresie popetnionych
czyndw zabronionych jak przestepstwa i wykroczenia, uzupetniamy danymi w zakresie informacji
o osobach nietrzezwych przewiezionych do MCPU, informacjami pochodzacymi od operatoréw
monitoringu, funkcjonariuszy Policji i Strazy Miejskiej Miasta Krakowa, oraz mieszkancéow.
Nastepnie prowadzone s3 analizy statystyczne, w tym analizy z wykorzystaniem tzw. uczenia
maszynowego, w zakresie miejsc koncentracji czyndw zabronionych i przemieszczania sie
sprawcow zdarzen i w oparciu o takie dane przygotowywane s3 plany rozwoju sieci monitoringu
i efektywnosci kosztowe] takiego dziatania. Na biezagco prowadzona jest tez analiza
bezpieczerstwa majaca ustali¢ czy niezbedne s korekty w lokalizacjach istniejgcych juz kamer.
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Analiza gestosci jadrowej w zakresie wybranych przestepstw na terenie dzielnic
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Analizy takie prowadzone s3 dla catego miasta i naich podstawie przygotowywane s3 plany
rozbudowy systemu, z uwzglednieniem priorytetowych z punktu widzenia bezpieczeristwa miejsc
i ograniczone do limitéw finansowych przyznanych na realizacje tego zdania w budzecie miasta
Krakowa.

Przed rozpoczeciem inwestycji ustali¢ nalezy czy instalacja takiego systemu bedzie miata
wptyw na poprawe bezpieczenstwa. Przywotywane najczesciej przez mieszkancow przestanki do
instalacji kamer monitoringu to uciazliwosci wywotane przez grupy osob, ktére poprzez gtosne
i niejednokrotnie wulgarne zachowanie zaktécaja ich spokdj. W takim przypadku monitoring
wizyjny nie spetni swojej roli, gdyz zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa ani Miasto ani Straz
Miejska Miasta Krakowa nie dysponuje prawem do rejestracji gtosu - uprawnienie to przystuguje
jedynie wybranym stuzbom mundurowym jak na przyktad Policja, ABW czy SKW i to jedynie
w Scisle okreslonych przypadkach przy prowadzeniu spraw operacyjnych. Miejski Monitoring
Wizyjny nie rejestruje gtosu i operator nie jest w stanie stwierdzi¢ czy nastgpito zaktocenie spokoju,
lub np. intonowano wulgarne przy$piewki. Samo gromadzenie sie 0oséb w jednym miejscu nie jest
czynem zabronionym, a stwierdzenie naruszenia prawa wyczerpujacego przestanki art. 51 Kodeksu
Wykroczeri czyli np. zaktdcenia spokoju czy porzadku publicznego wymaga interwencji
funkcjonariusza na miejscu zdarzenia. Podobnie jest ze spozyciem alkoholu - konieczna jest
osobista interwencja funkcjonariusza, gdyz z samego nagrania nie da sie jednoznacznie udowodnic
komus czy faktycznie spozywat alkohol. Dodatkowo wspomnie¢ nalezy, Zze monitoring wizyjny
wykazuje znikoma skutecznos¢ prewencyjna wobec oséb popetniajacych czyny zabronione pod
wptywem emocji, alkoholu czy substancji psychoaktywnych. Osoby te nie zwazaja na to czy
w danym rejonie sa kamery. Prewencyjna funkcja monitoringu mozliwa jest do zaobserwowania
jedynie w przypadku sprawcow, ktérzy planuja swoje dziatania, wazac czy podejmowane przez nich
ryzyko warte jest zyskdw ktére moga osiggnac, przyktadowo czy dokonujac wtamania mogg zostac
nagrani na kamerze monitoringu i czy nagranie to moze zostac¢ wykorzystanie przeciwko nim jako
dowdd. W dobie wszechobecnych maseczek, gdzie nikogo nie dziwi, ze ktos ma zastonietg twarz,
efektywnosc tego narzedzia spada jeszcze bardziej.

Prawdziwa sita monitoringu wizyjnego, nie jest jego funkcja dowodowa. Nie chcemy
budowac systemu, gdzie monitoring jest ,putapka” na mieszkarica, systemu w ktérym przegladamy
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nagrania i karamy wszystkich za najdrobniejsze wykroczenia. Sercem tego systemu jest cztowiek -
operator. To on ma za zadanie obserwowaé wybrany obszar i reagowac¢ zanim pojawi si¢
zagrozenie, tak by nie dopusci¢ do popetnienia np. rozboju czy kradziezy. Nie raz publikowane byty
w prasie informacje jak operatorzy monitoringu nie dopuscili do okradzenia $pigcej na przystanku
osoby. Wykwalifikowana kadra operatoréw monitoringu nie tylko koncentruje sie na sprawach
Zwigzanych z czynami zabronionymi, ale takze reaguje w przypadku zastabniec¢ czy wypadkéw, np.
gdy widzi osobe zagrozong zamarznieciem. Naszym zatozeniem jest zbudowanie efektywnego
narzedzia ktére ma wspierac bezpieczeristwo a nie byc¢ systemem kontroli i represji.

Dlatego zawsze, pomimo nieraz nieprzychylnej nam opinii 0sdb, ktére zadaja zainstalowania
kamery w kazdym zakamarku miasta, staramy sie wazy¢ rownorzedne wobec siebie prawo
mieszkancow do bezpieczenstwa oraz prawo do zachowania prywatnosci ich Zzycia osobistego.
W tym wszystkim pod uwage wzig¢ musimy réwniez ograniczenia finansowe, bo nieuzasadnione
jest w naszej opinii zabieranie srodkéw finansowych z innych istotnych dla mieszkarncow zadan jak
rozbudowa ulici chodnikéw, rozwdj zieleni miejskiej czy inwestycje kulturalno-sportowe w sytuacji
gdy przestepczos¢ w Krakowie systematycznie z roku na rok maleje. W grupie 10 najwigkszych
miast Polski wg. danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego jesteSmy najbezpieczniejszym
miastem, pomimo, ze Krakdw jest drugim co do wielkoéci - po Warszawie miastem w kraju.

Najskuteczniejsza formg prewencji nie s3 rozbudowane systemy nadzoru wizyjnego,
a zwykta wspdtpraca pomiedzy mieszkanicem a funkcjonariuszem czy to Policji czy Strazy Miejskiej.
Zburzy¢ nalezy wszelkie mity, Zze osoba wspotpracujaca z funkcjonariuszami to donosiciel, wrég -
postrzegac ja nalezy jako praworzadnego obywatela, ktéry chce mieszkac w spokoju i czuc sie
bezpiecznie.  Panfstwa uwagi, ktére przekazujecie funkcjonariuszom wykorzystywane sa
w planowaniu stuzby patrolowej, i pomoga Panstwu i nam we wspdlnej trosce o catoksztatt
bezpieczenstwa przestrzeni publicznej Miasta.
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